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Selon Gartner, 85% des projets de machine learning échouent
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Le besoin

Avant de développer une technologie on doit s'assurer qu'elle va
répondre a un besoin et résoudre une difficulté.




[ &

g

Le besoin

Avant de développer une technologie on doit s'assurer qu'elle va
répondre a un besoin et résoudre une difficulté.

Exemple
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Problemes :

Pourguoi est-ce que je traite tous mes clients de la méme maniére alors qu'ils ont
des besoins différents ?

Mes clients ne trouvent pas le produit dont ils ont besoin. Comment puis-je leur
suggérer des articles pertinents en fonction de leurs préférences ?

Pourquoi certains de mes clients cessent-ils d'utiliser mes services ou produits ?
Comment identifier ceux qui sont susceptibles de partir ?

Comment savoir si mes produits répondent aux besoins spécifiques de différents
groupes de clients ?
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Recommandations

Algorithmes

Clustering:
L’algorithme calcule la probabilité d’appartenance des
points de données a un groupement.

 Caractéristiques des individus
+ Historique des achats

+ Saisonnalité

» Sources externes

+ Liste des groupes
» Groupe d’appartenance de
chaque individu

Divertissement

Marketing

Bancaire/finance

Compagnies

rime video
NETFLIX pri p

mob lost.fm

amazon
)

(22

Alibaba Group

Q) Desjardins &;F‘\né

RBC

Google

BMO 2 Bank of Montreal

Domaines d’application

Cas
d’'usages

Recommander des films,
musiques en fonction des
caractéristiques de
I'utilisateur

Recommander des
produits ou des services
adaptés au besoins du
client

Recommander des
produits d’épargne et de
placement

12
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Problemes : 4 SN

Comment puis-je automatiser la catégorisation des milliers d'images sur mon site
commerce sans devoir le faire manuellement ?

Comment détecter automatiquement des incidents ou des comportements
anormaux dans les vidéos de surveillance de mon magasin ?

Comment puis-je analyser les mouvements des athletes pendant I'entrainement
pour leur fournir des recommandations sur leur technique ?

Comment détecter automatiquement les défauts ou irrégularités sur les produits
sortant de ma chaine de production ?
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Détection de formes

Algorithmes

Deep learning:
C’est une technique de machine learning reposant sur le
modele des réseaux de neurones.

Outputs

» Images/vidéos » Catégorie de I'image
+ Caractéristiques extraites des » Présence d’objets ou de
images formes

» Position des objets

Domaines d’application

Compagnies , Cas
d’'usages
Automobile " ad Ve':‘hicu_les autonomes:
ﬁ NIO Détection d’obstacles, de

passagers et identification

@ @ de la signalisation
Sécurité Détection de
% @ comportement suspicieux
sur des caméras de
Ville de Montréal ECUritd.

. ; o
Santé SEon Détection de tumeurs sur
M"ED‘C‘NE des radios.
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Problemes :

\ A

\hresE onsab/e

Comment détecter rapidement une activité suspecte ou non autorisée sur mon
réseau ou dans mes systemes ?

Comment repérer les transactions ou activités financieres qui s'écartent de la norme
pour prévenir les fraudes ou les malversations ?

Comment détecter précocement des signes ou des symptomes atypiques chez mes
patients qui pourraient indiguer une condition rare ou non diagnostiquée ?

Comment repérer les pics de consommation ou les usages d'énergie inhabituels dans
mon réseau pour optimiser la distribution ?
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Détection d’anomalies

Algorithmes

Outliers detection

C’est l'identification d'événements ou d'observations rares

qui soulévent des suspicions.

QUTLIERS -9@
.
se®

« Evénements
« Observations

Bancaire

Sécurité

Outputs Industriel

* Liste des éléments suspects

Compagnies

Q Desjardins %

RBC

BMO 2 Bank of Montreal

B® Microsoft

kasperslky
CosTCO (Cartity

.......... 24

Domaines d’application

Cas
d’'usages

Détection de fraudes et de
comportements suspicieux

Détection de spams, de
cyberattaques, d’intrusions.

Détection de défauts sur
un process ou un produit.
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Problemes :

Q

Comment permettre a mes clients d'interagir et d'obtenir des réponses a leurs
questions 24/7 sans avoir recours a un support humain ?

Comment traduire instantanément le contenu de mon site ou de mon application
pour servir mes clients internationaux dans leur langue maternelle ?

Comment mesurer les sentiments et les opinions des clients a partir des
commentaires, critiques ou publications sur les réseaux sociaux ?

J'ai des milliers de documents. Comment puis-je obtenir des résumés concis de leur
contenu sans avoir a les lire intégralement ?

17



Traitement du langage naturel

GPT

GPT est un modeéle de langage possédant un trés grand
nombre de parametres.

Outputs

e Texte * Prédiction de la suite d’'un
texte

Domaines d’application

Compagnies , Cas
d’'usages
Service client @ AIR CANADA Chatbots, réponses aux

questions, traitement des

L réclamations.
Walmart >)< [ [intact]

Marketing amazon Analyse de sentiments,
— identification de I'audience.

Alibaba Group
Social media Traduction automatique de
°YUUTUI]E contenu.

Google

18
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Problemes :

Comment puis-je anticiper les pannes de mes machines pour éviter les arréts
imprévus de production ?
c'est réellement nécessaire plutot que selon un calendrier fixe ?

Comment garantir la sécurité de mes opérateurs en détectant les risques potentiels
de défaillance des équipements avant qu'ils ne surviennent ?

@‘ Comment puis-je minimiser les co(its de maintenance en n'intervenant que lorsque
G

19



Maintenance prédictive

Algorithmes

Régression, classification
Ces algorithmes, couramment utilisées en datascience,
permettent de prédire un comportement probable future.

=i
&= |
e

» Données brutes » Durée de vie probable d’'un
» Caractéristiques des élément
parameétres (moyenne, max, » Cause probable de la panne
min, écrat type...)
* Historique labélisé

Automobile

Aéronautique

Energie

Compagnies
®
TOYOTA ~ HONDA
g
Audh MICHELIN
AIRBUS @Lﬂﬂflﬂc
BOMBARDIER

Hydro
Québec

SRITCI
energi

Domaines d’application

Cas
d’'usages

Diminuer les temps d’arrét
d’'une chaine de
production.

Prédiction de l'usure des
pieces.

Réduire le temps
d'immobilisation des avions
au sol di aux pannes.

Supervision des
infrastructures

20




Question

{ransparencey

B res

Vous venez de réaliser un sondage et souhaitez identifier les réponses jugées suspicieuses.

Quelle catégorie d’algorithme pourriez-vous utiliser?

1. Clustering
2. Deep learning
3. Outlier detection

Traitement du langage naturel

5. Classification

21
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Les défis de l'opérationnalisation

Expertise Requise

Exigences et préparation de l'infrastructure
Connexion a la Base de Données
Réglementations et Ethique

Déploiement et Maintenance

PmEnuay,

22
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Les défis de l'opérationnalisation

O I Qui devrait étre impliqué?

-------------- Les parties prenantes métier

|

ot \ <y Product Owner/Analyste d'affaires
Multl.- ————————— ‘ ————————— Architecte de solution
expertise
~ N Y. Equipe de développement :
N DS,SWE, MLE

\
‘ --------------- Experts en cybersécurité
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Les défis de l'opérationnalisation

Les deux rdles cruciaux pour une exécution réussie d'un projet

Product Owner Stratégie de besoi
- . ratégie de besoins
Strat_eg_le de marcht_a Analyse des besoins
Vision du produit . f . I
Feuille de route du produit EX.'g‘?”C‘?S non onctlgnne es
Priorisation des fonctionnalités
Analyse de la concurrence

Facilitation pour une exécution de

Liste des fonctionnalités du produit A 1 1 .
. Planification des livraisons EX eC u tl O n d u p rOJ et projet sans accroc

24



02

Les modeles d'lA
nécessitent des
ressources
informatiques élevées

Exigences et préparation de I'infrastructure

Choix de
I'environnement

Les défis de l'opérationnalisation

—

—

La conception
architecturale dépend
de l'infrastructure.

L'indisponibilité des
services requis
provoque des retards.

Des résultats fatals
pour le projet si
I'écosysteme n'est pas
prét pour une solution
basée sur I'lA.



Les défis de l'opérationnalisation

: =)
Connexion a la Base de Données
QN

INGESTION DE DONNEES :

MISES A JOUR EN TEMPS REEL OU
FREQUENTES

DEVELOPPEMENT D'API

\P\'GSPonsab,e
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Les défis de l'opérationnalisation

O 4 Réglementations et Ethique

iy
Fiabilite et sécurité @ Confidentialité et sécurité

/
=
3
g
8
2
&
v
\

Equité et inclusivité lﬁ[ﬂ@ @ Alignement avec les valeurs humaines
1 i
Explicabilité et interprétabilité @ [C@::\ Bienfaisance et durabilité

Transparence a o ;ﬁg Responsabilité

27



Les défis de l'opérationnalisation

T
105

Déploiement et maintenance

28



Conclusion

Amélioration
continue

Contraintes Comment intégrer les besoins
d’amélioration et de
maintenance continue?
Quelle sont les contraintes a
prendre en compte?

Quel probléeme
cherche-t-on a
résoudre ?

29



MERCI

parissa.owji@cgi.com
sandy.vaslon@cgi.com
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‘on peut raconter une histoire.



Comment on génére des idées?

(Bard)




BENEDICTION CLASSICS

Qu’est-ce qui crée une bonne histoire?



Qu'est-ce qui fait de Les Aventures de Huckleberry Finn
de Mark Twain un si grand livre ?

Décris-moi ce qui rend le livre unique sur le plan
stylistique, puis énumere cing themes de ce livre que tout
le monde pourrait appliquer pour améliorer sa propre
narration.



narration.

Le pouvoir de la narration personnelle:

L'importance de la voix:



Je veux que tu agisses comme un réalisateur de cinéma.
Tu es un expert dans la réalisation de vidéos et de films
intéressants, créatifs et captivants pour les spectateurs.
J'ai besoin d'aide pour trouver des idées de courtes
vidéos. Propose-moi 5 idées de vidéos tres différentes,
mais tout aussi captivantes. Pour chacune, fournit un titre
accrocheur et une phrase qui encapsule l'idée. J'aimerais
que la vidéo ait quelque chose a voir avec Zurich, en
Suisse, et qu'elle comporte également un élément
fantastique. Assure-toi d'utiliser les lecons tirées des
Aventures de Huckleberry Finn. Formate-moi les idées de
vidéos dans un tableau Sheet.




tavivau.

Titre de la vidéo

Description

Murmures d'Uetliberg

Un botaniste introverti tombe sur une plante sensible
sur la montagne Uetliberg qui peut communiquer et le
guide vers une vallée secrete remplie de flore et de
faune magiques.

Boucle temporelle a Zurich

Une jeune femme découvre gu'elle est piégée dans
une boucle temporelle, revivant la méme journée a
Zurich encore et encore, révélant chaque fois une
nouvelle couche de I'histoire enchantée de la ville et de
ses personnages particuliers.

La vie d'un horloger zurichois banal est bouleversée

5N z







IVICLOo™ITIVUI La Udllo Ull laliCadlu oVvIir

Scéne
Scene 1 : Introduction (10s)

Scene 2 : Découverte et voyage (10s)

Scene 3 : Menace et conflit (10s)

Scene 4 : Rassemblement et résolution
(15s)

Script

(VO) "Au cceur de Zurich, le monde
d'Eva, botaniste, se transforme
lorsqu'elle découvre une plante
murmurante, Whisper."

(VO) "Guidée par Whisper, elle
découvre un royaume caché sur
Uetliberg, regorgeant d'une flore
vibrante et magique et d'une faune
charmante."

(VO) "Mais lorsque I'empietement
humain menace cette oasis magique..."

(VO) "Eva entre dans la lumiere,
rassemblant Zurich pour protéger sa
nouvelle famille."

Liste des prises de vue

(1) Plan large : Un panorama de Zurich
et de la montagne Uetliberg. (2) Plan
moyen : Eva travaille au Jardin
botanique de Zurich. (3) Gros plan : Eva
tient délicatement Whisper dans ses
mains, son visage empli de curiosité.

(1) Vue aérienne : Eva escalade
Uetliberg avec Whisper dans son sac a
dos. (2) Plan large : Une révélation
spectaculaire de la vallée mystique - des
plantes bioluminescentes, des créatures
qui voltigent et d'autres merveilles
naturelles. (3) Gros plan : Le visage
d'Eva, émerveillé.

(1) Plan moyen : Eva regarde les plans
d'une construction, son visage se durcit.
(2) Plan en plongée : Des véhicules de
construction s'alignent a l'orée de la
forét. (3) Plan en contre-plongée : Eva
se tient déterminée face au soleil
couchant, Whisper dans sa main.

(1) Gros plan : Eva montre avec passion
a ses collegues un échantillon de fleur
lumineuse de la vallée. (2) Vue aérienne
: Des foules protestent contre la
construction. (3) Plan moyen : Le
dirigeant de I'entreprise de construction
se retire, frustré.






Génération d’image

“Une femme botaniste dans son laboratoire”



Génération d’image . _
~ \>
“Une femme botanistet, style claymation” \ \






“Une photo d’une femme DOtANISIEE



Soyons plus précis sur le style d’image

“Une scéne “cinematic” d’une femme bota
filmé avec une caméra kodak



Soyons plus précis sur le style d'image

“Une sceéne “cinematic” d’une femme botaniste dans son laboratoire,
Capturé par une caméra a la main, Inspirant, Lumiére naturelle” ¥



On raffine encore plus avec le ratio recherché

“Une scéne “cinematic” d’une femme botaniste dans son laboratoire,
Capturé par une cameéra a la main, Inspirant, Lumiére naturelle --ar 7:4”



Y

“Une scéney“cinematic” d’ une femme botaniste dans son laboratoire,
Capturé par une caméra a - ,-Inspirant, Lumiére naturelle --ar
.~ :f

Une scene “cinematic’”. ne-porie secrete sur une montagne en Suisse,

Capturé par une caméra aa main, Inspirant, Lumiére naturelle --ar 7:4”

“Une scéne “cinematic”.d’t ne femhﬁg botanlste en ran&’onnee pédes __te en
Suisse, Captutre, ar.u,e%mera a'la main, Insplrant
“Lumiere W%ﬂe ~-ar 7:4”

Capturé par une camélg ala aln, Insplrant Lumiere natuAlle ——ar 7 4”

. w—y Mo s

On génére les autres images du script dans le méme style



Génération du vidéo

(Runway Gen-1 & Gen-2)




On “re-style” une vidéo importée

“Montagnes et foréts a Zurich”



On “re-style” une vidéo importée

“Mille-pattes qui rampe sur un sol de terre sec”



On “re-style” une vidéo importée avec un style



Génération d’une vidéo 100% synthétique

“Montagnes couvertes de neige, Cinematic, Magic Hour, Haute Résolution, 8K, Angle Nature”



Des fois... on générera des vidéos qui ne font pas de sens

“Femme botaniste”



Partir d’'une image pour que le AI comprenne le style qu’on veut

“Femme botaniste”



Partir d’'une image pour que le AI comprenne le style qu’on veut

“Porte secréte dans les montagnes de la Suisse, Haute Résolution, 8K, Angle Nature”






( N\
4, Instant Voice Cloning

Clone a voice from a clean sample recording. Samples should contain
1 speaker and be over 1 minute long and not contain background
noise.

Débuter avec un échantillon de 1-5 minutes d’audio d’une personne qui parle

“Uploader” le clip dans 11 Labs et on entraine le modele de la voix



Text Hello, I'm Eva, a lover of flowers and a botanist in Zurich. I've spent my life studying nature, its

countless secrets hidden in every leaf and petal. But, nothing prepared me for the day I'd
stumble upon a world beyond our wildest dreams.

Total quota remaining

Generate

Générer I’'audio

On entre le texte de notre script qu’on veut entendre dans la voix entrainée

O


http://drive.google.com/file/d/1HJTIW0IZjOBtqJo9KwOWqOHbGFiLm7gr/view




 Type Your Script

[w)
Upload your own voice
Create mare realistic videos by uploading your own vaice.

& Choose a presenter ite Al presenter ()

[ Y X
e 2

€0a?e
RA22°

Créer votre personnage et ajouter la voix générée

3]



On anime notre personnage, Eva


http://drive.google.com/file/d/1-bAvthYUUM_ZbrHuhO9DrI8kys2ZfFZK/view




Soulful ja or a dinner party " "
Soulful jazz for a dinner party

Track 02

Dark techno

Fast conga drums with the feel of being at a street carnival

Jazz featuring a prominent trumpet solo, moderate tempo
with other instruments accompanying it

<) D) <)

“Soulful jazz for a dinner party” “Instrumental background guitar” “New-age lounge music in a fancy hotel”

On explore différent trés classique


http://drive.google.com/file/d/1CicZwROBy5TrG6W0_ZNkMMucz9U4LOme/view
http://drive.google.com/file/d/198_7cKZZpO-Dl9-XKntgTA9itVG1RHhU/view
http://drive.google.com/file/d/1Ja43I9ZKqMKa1xadl5GDGjC774-itcyu/view

Soulful ja or a dinner party ° " "
Soulful jazz for a dinner party

Track 02

Dark techno

Fast conga drums with the feel of being at a street carnival

Jazz featuring a prominent trumpet solo, moderate tempo
with other instruments accompanying it

<) D) <)

“A mystical forest full of flowers” “On an epic quest to slay a dragon” “Running late to a meeting”

Et on pousse un peu plus loin la machine


http://drive.google.com/file/d/1WxPV1SvReLygh5t6ewvKv0ttqY0JNNXn/view
http://drive.google.com/file/d/1bjGGvjtJkbEj6eF5RxnZXuGpLfn7LjBr/view
http://drive.google.com/file/d/14ftY5EKEUqRudfjSIFFELtYg1a7tTu9H/view




Workflow créative

\ \ e
Réfléchiraun —p
théme
Bard

Générer des—
idées de vidéo
Bard

Générer
script &
shotlist

Bard

— »@Générer o
images

Midjourney

L5 Generer
videos

Runway Gen-1 / Gen-2

|, Générer
background
musique

MusicLM

de voix

11 Labs

» Montage du

‘
/ ‘

L, @Train modéle —, Utiliser modéle—p Gérérer avatart _
génération audio qui parle

11 Labs

D-id

vidéos 30-60
secondes

iMovie /
Adobe Premiere





http://drive.google.com/file/d/1vtHQudxs8YXdgdO0WMG11eYfw6f8WH4c/view

IVICLOo™ITIVUI La Udllo Ull laliCadlu oVvIir

Scéne
Scene 1 : Introduction (10s)

Scene 2 : Découverte et voyage (10s)

Scene 3 : Menace et conflit (10s)

Scene 4 : Rassemblement et résolution
(15s)

Script

(VO) "Au cceur de Zurich, le monde
d'Eva, botaniste, se transforme
lorsqu'elle découvre une plante
murmurante, Whisper."

(VO) "Guidée par Whisper, elle
découvre un royaume caché sur
Uetliberg, regorgeant d'une flore
vibrante et magique et d'une faune
charmante."

(VO) "Mais lorsque I'empietement
humain menace cette oasis magique..."

(VO) "Eva entre dans la lumiere,
rassemblant Zurich pour protéger sa
nouvelle famille."

Liste des prises de vue

(1) Plan large : Un panorama de Zurich
et de la montagne Uetliberg. (2) Plan
moyen : Eva travaille au Jardin
botanique de Zurich. (3) Gros plan : Eva
tient délicatement Whisper dans ses
mains, son visage empli de curiosité.

(1) Vue aérienne : Eva escalade
Uetliberg avec Whisper dans son sac a
dos. (2) Plan large : Une révélation
spectaculaire de la vallée mystique - des
plantes bioluminescentes, des créatures
qui voltigent et d'autres merveilles
naturelles. (3) Gros plan : Le visage
d'Eva, émerveillé.

(1) Plan moyen : Eva regarde les plans
d'une construction, son visage se durcit.
(2) Plan en plongée : Des véhicules de
construction s'alignent a l'orée de la
forét. (3) Plan en contre-plongée : Eva
se tient déterminée face au soleil
couchant, Whisper dans sa main.

(1) Gros plan : Eva montre avec passion
a ses collegues un échantillon de fleur
lumineuse de la vallée. (2) Vue aérienne
: Des foules protestent contre la
construction. (3) Plan moyen : Le
dirigeant de I'entreprise de construction
se retire, frustré.





http://drive.google.com/file/d/1vtHQudxs8YXdgdO0WMG11eYfw6f8WH4c/view
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